QI’WDRIS‘IS
Ihre externe Personalabteilung

Allgemeine Geschaftsbedingungen
Ausbildungscenter — HR Andrist GmbH

Anmeldefristen/Teilnehmerzahl

Um unsere HR-Kurse professionell und individuell gestalten zu konnen, ist die
Teilnehmerzahl pro Kurs auf maximum 15 Teilnehmer begrenzt. Somit haben unsere
Referenten genlgend Zeit, auf jeden Teilnehmer einzeln einzugehen und individuelle
Fragen beantworten zu kdnnen. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres
Eingangs berucksichtigt.

HR Andrist GmbH bildet seit mehreren Jahren interne HR-Fachkrafte aus. Bei der
Teilnahme werden interne HR Andrist Mitarbeitende sowie externe Personen teilnehmen.

Kurskosten

Unsere Kurse finden jeweils von Montag bis Freitag gemass dem Ausbildungsplan von
8:15 —11:45 Uhr oder den ganzen Tag statt. Fur die Kurse stellen wir pauschal CHF 490.-
oder 890.- in Rechnung. Bestehende Kunden von HR Andrist GmbH mit einem gultigem
Dienstleistungsvertrag gewahren wir 10% Preisnachlass.

Abmeldungen

Abmeldungen sind bis 30 Tage vor dem jeweiligen HR-Kurs ohne Kosten maglich. Bei
Abmeldungen bis 14 Tage vor dem Kurs wird eine Bearbeitungspauschale von 50% der
Teilnahmegebuhr fallig. Bei spaterer Abmeldung oder Fernbleiben ist — unabhangig vom
Verhinderungsgrund — die ganze Teilnahmegebuhr geschuldet. Bei Abwesenheit
aufgrund von Krankheit oder Unfall ist nach Zusendung eines Arztzeugnisses an
ausbildunscenter@hr-andrist.ch eine kostenlose Umbuchung mdglich.

Kursumbuchungen

Eine kostenfreie Umbuchung ist bis 30 Tage vor Kursbeginn maoglich. Aufgrund des
organisatorischen Aufwands sind Umbuchungen innerhalb der letzten 30 Tage nicht mehr
maglich. Es kann jedoch ohne zusatzliche Gebuhren eine Ersatzperson teilnehmen.
Preis und Rechnungsstellung

Im Kurs inbegriffen sind die Seminarunterlagen, Getranke, Mittagessen (nur bei
ganztagigen Seminaren), Pausenverpflegung sowie ein Zertifikat. Unsere
Veranstaltungen sind grundsatzlich mehrwertsteuerpflichtig.

Durchfiihrung

Programmanderungen oder Umbuchungen aufgrund Unterbesetzung behalt sich der
Veranstalter vor.



